SERVICE"

Ansvar forpligter

Hosting

Glem alle IT-problemerne, lad eksperterne om det! Via en aftale om
Hosting med ServiceGruppen, kan du koncentrere dig om din
kerneforretning, sa koncentrerer vi os om dine IT-systemer.

Hvordan fungerer Hosting?

Via Hosting far du adgang til din IT-installation via et stik i vaeggen.
S8 kan I koncentrere Jer om at udfgre Jeres arbejde.

I ServiceGruppens Hosting-center sgrger vi for at opbevare, overvage og
vedligeholde den ngdvendige infrastruktur, der skal til for at sikre Jer adgang

til Jeres applikationer og data. Vores Hosting-center er sikret pa hgjeste niveau,
og er din garanti for sikkerhed og driftsstabilitet. Dggnet rundt.

ServiceGruppen bistar i hele forlgbet omkring omlaegningen fra Jeres nuvaerende
miljg til Hosting-miljget. Og vi sikrer, at forlgbet bliver s& nemt som muligt.

Kort beskrivelse af ydelser er som fglger:

B Der etableres sikker linie til Hosting-center

B Inkl. firewall, internettrafik, UPS, rack, kabling, stram, fysisk sikkerhed mv

® Alle opgaver vedrgrende server og software-drift, inkl. overvdgning,
fejludbedring og vedligeholdelse foretages af ServiceGruppen

m Vi tilbyder desuden Helpdesk, backup og antivirus-drift

B Kunden kan selv komme med licenser og hardware / eller leje sig ind pa
ServiceGruppens

® Vi tilbyder ydermere Onsite Assistance pa kundens adresse.

Fordele ved Hosting

B Problemfri IT, der kommer via et stik i vaeggen
B Kendte omkostninger. Der betales et fast manedligt belgb
B Sov trygt om natten - styr pd sikkerheden og driftsstabiliteten

Kontakt ServiceGruppen

Du kan fa yderligere oplysninger omkring Hosting eller om ServiceGruppens
gvrige lgsninger og kompetencer ved at kontakte salgsafdelingen pa telefon
4657 0333 eller via salg@servicegruppen.dk.

Besgg os pa www.servicegruppen.dk
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