
PrinterEftersyn 
 
Printere er et af de områder i virksomhedens IT-installation, der er 
mest udsat for nedbrud, da de bliver brugt ofte. Nedbrud kan være 
kostbare og betyde, at fakturaer og tilbud ikke sendes til tiden. 
 

Hvad indeholder et PrinterEftersyn? 

PrinterEftersyn er en total gennemgang og rensning af printeren. Teknikeren 
vurderer printerens sundhedstilstand og har herudfra mulighed for at komme 
med anbefalinger om evt. udskiftning af sliddele.  

Mængderabat 

Ved eftersyn af minimum 5 printere under teknikerens besøg i din virksomhed, 
opnår du en mængderabat i form af en fast pris pr. efterset printer frem for en 
pris beregnet på grundlag af tidsforbrug, som normalt ville være tilfældet.  
 
Minimumsantallet af printere til eftersyn afhænger af, hvor langt der er fra din 
virksomhed til ServiceGruppens nærmeste servicelokation. Der betales 
derudover for teknikerens kørsel til din virksomhed. Kørselsprisen afhænger også 
af, hvor langt der er fra din virksomhed til ServiceGruppens nærmeste 
servicelokation. 

Fordele ved PrinterEftersyn 

� Færre reparationsomkostninger  
� Forlængelse af printerens levetid 
� IT-medarbejdere undgår at agere ”brandslukkere” i hverdagen 
� Maksimering af oppetid samt mere effektive og tilfredse medarbejdere 
� Et årligt PrinterEftersyn reducerer printernedbrud med op til 30%   

Kontakt ServiceGruppen 

Du kan få yderligere oplysninger vedr. en aftale omkring PrinterEftersyn eller 
om ServiceGruppens øvrige løsninger og kompetencer ved at kontakte 
salgsafdelingen på telefon 4657 0333 eller via e-mail til salg@servicegruppen.dk.

Besøg os på www.servicegruppen.dk 


